
ि�य मच�ट पाट�नर,

एचडीएफसी ब�क मच�ट सेवा� को चुनने के िलए आपका ध�यवाद.

हम चाहते ह� �क आप हमारे उ�पाद� का अिधकतम लाभ ल�, और इसे हािसल करने म� आपक� मदद करने के
िलए यह� पर कुछ जानका�रय� दी गई ह�:

• यूपीआई पर �पे �ेिडट का�स� क� �वीकृित: अब आपके �ाहक अपने �पे �िडट का�स� का उपयोग करके
यूपीआई लेनदने� के िलए भुगतान कर सकते ह�, ले�कन कृपया �यान द� �क यूपीआई पर �ेिडट काड� का उपयोग
करने पर लेनदने पर एमडीआर लगेगा.
           
• इंटरनेशनल काड� �वीकृित: अब आप अपने ट�मनल पर इंटरनेशनल का�स� �वीकार कर सकते ह�. इससे
आपके इंटरनेशनल �ाहक� को आपके ट�मनल पर अपने काड� का उपयोग करके सहजता से भुगतान करने का
भरोसा िमलेगा. हम डायनािमक कर�सी क�वज�न के अंतग�त सभी िवदशेी लेनदने� पर शू�य एमडीआर भी
�दान करते ह�, कृपया हमारी टीम से संपक�  कर� िजसे आपक� सहायता करके �स�ता होगी.
एफए�स लेनदने� पर शु�क और �भार: आप �भार� क� अनुसूची म� लागू शु�क� और �भार� क� जानकारी
पा सकते ह�. अिधक जानकारी के िलए कृपया यह� ि�लक कर�.

• हम गंभीरता से यह मानते ह� �क हम सभी िमलकर इस धरती को बेहतर बना सकते ह�. पेपर रो�स का
उपयोग सीिमत करना इसी �दशा म� बढाया गया एक कदम है िजससे पेड� का काटना कम करने म� मदद
िमलेगी. हमारा ट�मनल और पोट�ल हमारे मच�ट पाट�नस� �ारा �कए गए सभी लेनदने� के िववरण दतेे ह�;
चाज� ि�लप िडिजटल �व�प म� भी उपल�ध है. चाज�बैक के दभुा��यपूण� मामले म�, कागजी चाज� �लीप साझा
करने क� ज�रत नह� होगी, िडिजटल िववरण पया�� ह�. चाज� ि�ल�स क� ज�रत केवल तब होगी जब लेन
दने िपन से �मािणत नह� होता है.
           
• अित�र� सहायता: हम समझते ह� �क �योहार� के शु� होने के साथ आपको अित�र� टीआईडी या ट�मनल
सपोट� क� आव�यकता हो सकती है, इसीिलए कृपया हमारे कॉ�टै�ट पेज पर िविजट कर�. हमारी टीम आपक�

सहष� सहायता करेगी.

मह�वपूण� पुन:�मरण:

• मािसक पॉस �कराया: हर महीने क� १० व� तारीख को, पॉस ट�मन�स का मािसक �कराया आपके �ल�ड
खाते से डेिबट �कया जाएगा. िनरंतर सेवा सुिनि�त करने के िलए, कृपया भुगतान के िलए अपने खाते म�
पया�� बैल�स रख�.
           
• �यूनतम लनेदने का प�रमाण (�ांजै�शन वो�यूम): कमतर लेनेदने वाले महीने के मामले म� कृपया सुिनि�त
कर� �क �.२५,००० या अिधक का �यूनतम वो�यूम ट�मनल पर ���याियत �कया गया हो. इससे आपको

यूसेज चाज� टालने म� मदद िमलेगी, जो आपके �ल�ड खाते से डेिबट �कया जाएगा.
           
• दिैनक लेनदने िनपटारा: कृपया अपने लेनदने का िनपटारा दिैनक �प से �कया कर� ता�क िवलंब िनपटारा
शु�क से बचा जा सके.

हम आपको एचडीएफसी ब�क मच�ट सेवा� के साथ एक आनंददायी अनुभव क� शुभकामनाएँ दतेे ह�!

शुभकामना� सिहत,
एचडीएफसी ब�क - मच�ट स�वसेस
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